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Modello di dichiarazione di accessibilita
sito web

D.Igs 10 agosto 2018, n. 106 direttiva UE 2016/2102 del Parlamento europeo
e del Consiglio



Dichiarazione di Accessibilita

A2A S.p.A siimpegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente al D.Igs
10 agosto 2018, n. 106 che ha recepito la direttiva UE 2016/2102 del Parlamento
europeo e del Consiglio.

La presente dichiarazione di accessibilita si applica a https://lightislifea2a.it/

STATO DI CONFORMITA

Parzialmente conforme

Questo sito web é parzialmente conforme ai requisiti previsti dall'allegato A alla norma
UNI EN 301549:2018 (WCAG 2.2) in ragione dei casi di non conformita elencati di
seguito.

CONTENUTI NON ACCESSIBILI

| contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi (D.Igs 10 agosto
2018, n. 106).

CONTENUTI WEB

e Alcuni contenuti visivi e interattivi non sono accompagnati da descrizioni testuali
alternative (es. immagini prive di una descrizione alternativa esaustiva). Alcuni pulsanti
con icona non forniscono un'indicazione della loro funzione.

(9.1.1.7 Contenuti non testuali; 9.1.3.3 Caratteristiche sensoriali)

e Alcuni contenuti (come i link di testo) utilizzano solo il colore per indicare la loro
interattivita. Inoltre, sono presenti delle immagini contenenti testo non accessibile.
(9.7.4.7 Uso del colore’ 9.1.4.5 Immagini di testo)

e Sulla piattaforma e possibile trovare video privi sia di sottotitoli e di modalita di fruizione
alternative (come una descrizione testuale esaustiva dei contenuti o un'audiodescrizione)
sia di un'audiodescrizione sincronizzata che integri le informazioni visive.

(9.7.2.7 Solo audio e solo video (preregistrati); 9.1.2.2 Sottotitoli (preregistrati); 9.1.2.3
Audiodescrizione o tipo di media alternativo (preregistrato); 9.1.2.5 Audiodescrizione
(preregistrata))

e Lepagine del sito presentano problemi strutturali: mancano titoli principali, le
intestazioni non seguono un ordine logico, i contenuti non mantengono una sequenza
comprensibile per i lettori di schermo e manca il pulsante "Salta al contenuto principale".
(9.1.3.1 Informazioni e correlazioni; 9.1.3.2 Sequenza significativa, 9.2.4. 1 Salto di blocchi)


https://lightislifea2a.it/

e In presenza di zoom elevato o su schermi di dimensioni ridotte, diversi elementi
dell'interfaccia non si adattano correttamente: alcuni componenti risultano non visibili,
non accessibili o disallineati rispetto alla struttura del layout.

(9.7.4.4 Ridimensionamento del testo, 9.1.4. 10 Ricalcolo del flusso)

e Alcuni campi di input non forniscono istruzioni chiare sulla loro compilazione né
forniscono indicazioni utili in caso di errori e suggerimenti su come risolverli.

(9.3.3.7 Identificazione di errori; 9.3.3.2 Etichette o istruzioni; 9.3.3.3 Suggerimenti per gli
errori)

e Diversi elementi grafici e testuali non presentano un contrasto adeguato rispetto allo
sfondo, risultando non leggibili.

(9.1.4.3 Contrasto (minimo); 9.1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali)

e Alcuni elementi interattivi (come le checkbox e le icone nel menu/footer) non hanno
un'area cliccabile sufficientemente ampia.
(9.5.2.8 Dimensione dell'obiettivo (minimo))

e Le pagine del sito presentano numerosi ostacoli per chi naviga con tastiera: elementi
interattivi non raggiungibili (filtri, immagini cliccabili), mancanza di indicatori visibili di
focus, ordine di navigazione illogico, e impossibilita di chiudere i popup con tasto ESC.
(9.2.1.1 Tastiera, 9.2.1.2 Nessun impedimento all'uso della tastiera; 9.2.4.3 Ordine del
focus; 9.2.4.7 Focus visibile)

e Moltilink nelle pagine del sito non hanno un testo che descriva chiaramente la loro
funzione o destinazione.

(9.2.4.4 Scopo del collegamento (nel contesto))

e Indiverse pagine del sito si riscontrano criticita legate alla navigazione e all'interazione.
In particolare: su dispositivi mobili le voci di menu non sono sempre accessibili dal menu;
alcune CTA non risultano funzionanti o si attivano anche senza la corretta compilazione
dei campi obbligatori; inoltre, mancano segnali visivi chiari per indicare l'interattivita di
elementi come immagini o video.

(9.2.4.5 Differenti modalita,; 9.3.2.3 Navigazione coerente; 9.3.2.4 Identificazione
coerente)

e Gli elementi interattivi dei contenuti multimediali del sito non comunicano correttamente
la loro funzione e stato agli screen reader. | controlli di riproduzione dei video mancano
di descrizioni adeguate e possono apparire funzionanti anche se il video non &
disponibile.

(9.4.1.2 Nome, ruolo, valore)

e In nessuna delle piattaforme delle fondazioni non viene fornita (o non € costante) una

funzione/contatto di supporto all'utente

CONTENUTI NON-WEB

e | documenti PDF non sono strutturati correttamente: mancano i tag di accessibilita per
intestazioni, paragrafi e tabelle. TI contenuti sono segnalati come testo generico privo di
una gerarchia, impedendo di distinguere tra titoli, sottotitoli e contenuti.



(70.1.3.17 Informazioni e correlazioni; 10.1.3.2 Sequenza significativa; 10.2.4.6 Intestazioni
ed etichette)

e | documenti PDF presentano errori tecnici che compromettono l'accessibilita: alcuni
caratteri potrebbero non visualizzarsi correttamente a causa di font mancanti, diversi
collegamenti sono incompleti o mal configurati, e i tag di accessibilita potrebbero essere
mancanti o non correttamente associati.

(70.4.1.7 Analisi sintattica (parsing); 10.4.1.2 Nome, ruolo, valore)

e |l colore ciano utilizzato nei documenti non ha un contrasto sufficiente con il bianco,
rendendo i testi poco leggibili.
(70.1.4.3 Contrasto (minimo))

e | documenti contengono collegamenti privi di una descrizione chiara della loro
destinazione o funzione.

(70.2.4.4 Scopo del collegamento (nel contesto))

e | documenti PDF hanno titoli mancanti o poco descrittivi nelle loro proprieta, rendendo
difficile identificare rapidamente il contenuto specifico di ciascun file.
(70.2.4.2 Titolazione della pagina)

REDAZIONE DELLA DICHIARAZIONE DI ACCESSIBILITA
La presente dichiarazione é stata redatta il 30/05/2025

Le informazioni presenti nella dichiarazione sono state ricavate da una valutazione
effettuata da terzi.

MODALITA DI INVIO DELLE SEGNALAZIONI E RECAPITI DEL
SOGGETTO EROGATORE

Per notificare casi di mancata conformita o per richiedere informazioni e contenuti che
sono esclusi dall'ambito di applicazione della direttiva in materia di accessibilita, e
possibile inviare una mail all'indirizzo info@lightislifea2a.it
Occorre riportare nel testo della mail, oltre alla segnalazione, le seguenti informazioni:
e URL delsito, della pagina o del documento e spiegazione della segnalazione
e Strumenti in dotazione (sistema operativo, browser ed eventuali strumenti

compensativi e tecnologie assistive in dotazione)

La risposta ad eventuali domande e segnalazioni avverra entro 30 giorni dalla ricezione.
Eventuali segnalazioni fuori dall'ambito accessibilita non potranno essere gestite.

Il trattamento dati personali avverra come da informativa privacy.

MODALITA DI INVIO DELLE SEGNALAZIONI ALL'AGID



In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni,
alla notifica o alla richiesta, l'interessato puo inoltrare una segnalazione utilizzando il
seguente link: https://www.agid.gov.it/it

INFORMAZIONI SUL SITO WEB

Data di pubblicazione del sito web: 2022
Sono stati effettuati test di usabilita? No
CMS utilizzato per il sito web: Wordpress
INFORMAZIONI SULLA STRUTTURA

Numero di dipendenti con disabilita presenti nella organizzazione: 0


https://www.agid.gov.it/it
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